
 

 

实时发布 

 

香港快运航空全力支持导盲犬服务 

国际导盲犬日为导盲犬使用者提供实地登机体验 

 

﹙香港，2017 年 4 月 26 日﹚ 香港致力成为无障碍旅游城市，为旅客提供畅通无阻的机场

服务与飞行体验。香港快运航空自 2013年转型为香港的低成本航空后，一直实践承诺，为每一位

旅客提供安全、便捷的飞行体验。 

 

今天（2017 年 4 月 26 日）适逢是国际导盲犬日，香港低成本航空公司香港快运航空身体力行，

特别为香港导盲犬协会(HKGDA)安排了一场实地登机体验活动，邀请了该协会的两位视障人士成

员与他们的导盲犬，连同数名导盲犬训练导师齐集于香港国际机场，即场进行训练。起点由二号

客运大楼香港快运航空办理登机手续柜台开始，视障人士与导盲犬先后经过机场安检及海关，然

后乘搭无人驾驶列车至登机闸口登机，在客机上并由香港快运航空的机舱服务员向视障人士作出

基本服务示范，于完成后返回抵港大堂，切实实地体验了整个登机程序。 

 

此次活动为香港导盲犬协会的导盲犬训练导师提供了一个实地考察与训练的平台，让他们有效了

解香港快运航空以至香港国际机场的无障碍设施与服务。事实上，视障人士与导盲犬登机跟一般

程序无异，他们只须于出发最少 48小时前跟香港快运航空联系，并确保出入境所需文件办理妥当

便可，非常简便。 

 

「虽然现在很多国际航空公司均欢迎导盲犬，不过视障人士与导盲犬获航空公司邀请于机场参与

实地登机体验，在本港却是史无前例的。在此非常感谢香港快运航空的悉心安排，我们深深感受

到这家建基于香港的航空公司对视障人士与导盲犬的大力支持。」香港导盲犬协会委员/发展委员

会主席迟淡宁表示。 

 

导盲犬相当于视障人士的第二双眼睛，香港导盲犬协会会按照视障人士的日常生活需要及他们有

可能面对的特殊情况为导盲犬提供适当训练，使它们日后能协助视障人士无障碍与安全地出行。 

 

「香港快运航空希望所有旅客皆能享受到我们致力提供的相宜票价。」香港快运航空商务总监

Luke Lovegrove 表示。「香港快运航空承诺为每一位旅客提供平等机会，无论旅客是否有特殊需

要，我们皆希望他们获享顺畅和愉快的飞行体验。」 

 

  



 

 

请到以下网站下载图片及影片： 

https://www.dropbox.com/sh/acmv1dr9di26ycr/AAAIDROJrgs4LuNYMBBrmYzpa?dl=0  

 

 

https://www.dropbox.com/sh/acmv1dr9di26ycr/AAAIDROJrgs4LuNYMBBrmYzpa?dl=0


 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 
 

图片说明：今天（2017 年 4 月 26 日）适逢是国际导盲犬日，香港快运航空邀请了两位香港导盲犬协会视

障人士成员及他们的导盲犬，连同数名导盲犬训练导师到香港国际机场，由办理登机手续至登上客机，实

地演练整个登机流程，该航空公司之机舱服务员亦有参与其中，于机舱内为两位视障人士提供基本服务示

范。 

 

香港快运航空 为国际航空运输协会运行安全审计（IOSA）认证的注册航空公司，并符合运行安

全审计（IOSA）认证的标准。香港快运航空 一直致力为旅客及机组人员提供安全的飞行体验。 

 

预订机票可透过香港快运航空网页 www.hkexpress.com 或致电客户服务热线：+852 3902 0288。

了解更多信息，可登入香港快运航空 Facebook 专页 www.facebook.com/HKExpress、新浪微博

专页 www.weibo.com/hkexpress、关注香港快运航空微信公众账号以及  Instagram 账号

@HK_Express。 

 



 

 

关于香港快运航空  

根据独立航班监测网站 www.flightstats.com 的资料，香港快运航空继续蝉联最准时香港本土航空 

公司的榜首宝座。凭借稳定的安全性、相宜的票价和业内领先的航班准时率，香港快运航空的出

现为香港及亚洲地区的航空市场带来全新气象。而且，著名独立航空研究网站 airlineratings.com 

亦 给予香港快运航空「航班安全 7 星评级」，以及「全球十大最安全的低成本航空公司之一」的

评价， 标志着公司业务发展上的又一座里程碑。香港快运航空航点覆盖 27 个亚洲城市。随着机

队规模迅速扩展和富吸引力的航点网络， 香港快运航空自转型为低成本航空起经已接载了逾 700 

万名旅客―这印证了航空公司赢得大众欢心及低成本航空营运的重要成就。香港快运航空亦是全

球首个独立低成本航空联盟优行联盟(www.uflyalliance.com)的创办成员之一，以及是优礼赏

(www.reward-u.com)和优行假期的合作伙伴(www.uflyholidays.com)。 

http://www.uflyalliance.com/
http://www.reward-u.com/
http://www.uflyholidays.com/

